Varva medlemmar

tt fG nya medlemmar dr inte bara avgérande for varje férening
och for oss som forbund - det dr ocksd en nyckel till var framtida
utveckling. Med den hdir skriften vill vi ge dig som dr fértrorendevald
enkla men effektiva tips for en bdttre rekrytering.

Reumatiker
forbundet



Varfor ar det viktigt att vdarva
medlemmar ?

Att aktivt varva nya medlemmar ar avgorande for
foreningens tillvaxt och styrka.

Nya medlemmar innebar starkare ekonomi och batt-
re forutsattningar for att skapa ett aktivt foreningsliv.
Dessutom starker varje ny medlem var rost i samhal-
let, vilket gor att vi kan arbeta annu mer effektivt for
att forbattra livskvaliteten for alla som ar drabbade.

Bilda en varvningsgrupp

En varvningsgrupp kan genomféra en arsplan som
inkluderar bade sma och stora aktiviteter for att gora
medlemsrekrytering till en naturlig del av den dagliga
verksamheten.

Forsok att arrangera evenemang, utnyttja sociala
medier och natverka pa relevanta platser. Med en
valplanerad strategi blir varvning inte bara lattare
utan ocksa en del av féreningens normala rutiner.

For att formulera en strategi kan man utga fran fra-
gorna nar, var och hur.

Nar, Var, Hur hittar vi nya medlemmar?

NAR

-

De basta tiderna att varva nya medlemmar ar oftast i
borjan av hosten eller varen. Under dessa perioder ar
intresset for nya engagemang som storst, bade for var
egen forening och for andra.

Darfor ar det smart att planera dina varvningsaktivi-
teter nar vardagen aterhamtat sig efter sommarledig-
heten eller efter nyar.

Nya medlemmar hittar vi ofta bland dem som just fatt
en diagnos. Dessa personer soker ofta efter stod och
gemenskap och ar intresserade av att lara sig mer om
sin situation.

For att nd dem effektivt bor vi sprida information om
var forening pa sjukhus, vardcentraler och apotek.

Dessutom kan vi arrangera varvningsevent pa popu-
lara platser som kopcentra, massor, marknader och
bibliotek. Till exempel:

« Seniormassan

Oppna Hus pa vardmottagningar
« Seminarier

Utstallningar

HUR

Potentiella medlemmar kan finnas narmare an vi
tror. En av de mest effektiva metoderna ar att anvan-
da "mun-mot-mun”-strategin genom att beratta for
vanner, grannar och bekanta om vad var férening
erbjuder och star for.

Ni kan ocksa nd dem genom sociala medier och hem-
sida. Det gar att annonsera pa FaceBook till en rimlig
kostnad, och da valja en malgrupp som har lokal
anknytning.

Eller varfor inte arrangera en tavling bland era be-
fintliga medlemmar om vem som varvar flest ur sin
bekantskap?

Nar ni svarat pa nar, var, hur ar det dags att planera
envarvningsdag!



Sa planerar du en virvningsdag

TR

Utse ansvariga: Borja med att valja en eller flera med-
lemmar som ansvarar for att organisera varvningsda-
gen. Involvera garna fler medlemmar for att hjalpa till
med olika uppgifter, som att koka kaffe eller dela ut
varvningsmaterial.

Bestam tid och plats: Valj en lamplig dag och plats

for varvningsaktiviteten. Det kan vara i samband med
evenemang som 12 oktober - Internationella reuma-
tikerdagen, eller andra lokala handelser dar manga
manniskor samlas. Det gar dven bra att vdlja en vanlig
dagi centrum eller pa ett apotek.

Boka plats och material: Om det kravs, boka en
monter eller plats i forvag och se till att bestalla det
material ni behover. | forbundets webbutik finns bro-
schyrer, utstallningsmaterial och profilprodukter att
bestalla. Overvag dven att bjuda pa ndgot enkelt som
frukt eller hembakat fika.

Forbered budskapet: Infor varvningsdagen bor ni
som deltar diskutera vad ni ska saga. Var redo att pre-
sentera foreningens syfte, aktiviteter och medlems-
formaner. Ha med program eller kalendarium som ni
kan dela ut och forbered en lista dar intresserade kan
skriva ned sina kontaktuppgifter.

Genomfor varvningen: Under dagen ar det viktigt att
ni engagerar er i samtal med sd manga som mojligt.
Beratta om foreningens arbete, varfor det ar givande
att vara med, och dela ut varvningsmaterial. Forsok
att samla in sa manga namn och telefonnummer som
mojligt pa intresselistan.

Folj upp: Efter varvningsdagen ar det viktigt att
kontakta alla som visat intresse. Bjud in dem till en
aktivitet, traff, fika eller forelasning. Se till att folja
upp snabbt sa att intresset halls vid liv.
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Utvardera: Efter dagen ar det bra att reflektera 6ver
hur det gick. Vad fungerade bra, och vad kan forbatt-
ras till nasta gang? Kom ihdg att dven om varvningen
kan vara utmanande, ar varje ny medlem en stor
framgang.




Varva medlemmar - fem faser

1 FORBEREDELSE

Var forberedd!

- Vem ska du traffa?

- Vad behover du téanka pa infor motet?

2 KONTAKT

Tank pa hur du skapar kontakt!

- Sag "Hej”, presentera dig (ta i hand). Beratta att vi ar
en patientforening som man kan bli medlem i.
- Gom dig inte bakom ett informationsbord!

3 INTERVJUFAS

Har du en presumtiv medlem framfor dig, lyssna!
- Vilka behov har hen?

- Fa hjalp med livsstilsforandring? Motion?

- Laga nyttigare mat? Gemenskap?

- Resor?

4 ARGUMENTATION

Anvand era argument!

- Beslut: Vaga fraga! Vill du bli medlem?

- Bjud in: Vill du f6lja med pa en aktivitet?

5 UPPFOLJNING

Glom inte att folja upp!

- Har du lovat att ringa - gor det!

- Har du lovat skicka mer information - gor det i god
tid!

Fotnot: Metoden ovan kommer fran boken Medlemsmodellen av Niklas Hill och Angeli Sjéstrom.



Argument

For att locka nya medlemmar ar det viktigt att kunna
forklara varfor just Reumatikerforbundet ar vart att
ga med i. Ta dig tid att tdnka igenom dina argument
och skriv garna ner dem innan du borjar rekrytera.

1. Vad ar din egen motivation?

Borja med att reflektera 6ver varfor du sjalv gick med
i Reumatikerférbundet. Vad har du fatt ut av ditt
medlemskap? Vilka delar av Reumatikerforbundet
uppskattar du mest? Nar du delar dina personliga
erfarenheter blir du mer trovardig, och ditt engage-
mang kan inspirera andra. Har ar nagra exempel pa
vad andra medlemmar sager:

- Jag far tillgang till friskvard.

- Det ger mig ett stort kontaktnat.

- Man kan ga kurser och lara sig nya saker.
- Det arsocialt och roligt.

- Jag kan vara med och paverka.

- Jag far en jattebra medlemstidning.

2. Vad erbjuder lokalforeningen?

Forklara vad som hander i lokalforeningen och lyft
fram bredden i verksamheten. Berdtta om allt fran
moten och middagar till utflykter och utbildningar.
Glom inte att ndmna vara livsstilsaktiviteter som
framjar halsa och valbefinnande. Ha garna ett pro-
gram redo att ge till den du pratar med.

3. Vad gor forbundet?

Forbundet ar en patientorganisation som arbetar for
att alla med reumatisk sjukdom ska ma sa bra som
mojligt. Med runt 40 000 medlemmar och flera lokal-
foreningar runt om i landet erbjuder vi:

- driver reumatikernas fragor till beslutsfattare och
opinionsbildare.

- samlar in pengar till forskningen och delar ut miljo-
ner i bidrag till forskningsprojekt varje ar
-férmedlar kunskap om de reumatiska sjukdomarna
till allmanheten i tryck och pa natet.

- stottar foreningslivet pa nationell niva

- driver en stodlinje, ReumaDirekt, som ger rad fran
kunniga reumasjukskoterskor pa telefon.

- jobbar med att fa forpackningsindustrin géra mer
[attoppnade forpackningar.

Reumatikerforbundet verkar for att uppfylla sin
vision; ett bra liv for alla reumatiker och l6sningen pa
reumatismens gata.

Sa har kan du beméta vanliga invandningar

Nar du pratar med potentiella medlemmar kan det
handa att de uttrycker tveksamhet eller har skal till
varfor de inte vill gd med. Har ar ndgra vanliga in-
vandningar och forslag pa hur du kan beméta dem.

Jag har inte tid.

- Du bestammer sjalv hur mycket du vill engagera
dig. i foreningslivet. Aven om du inte deltar i foren-
ingslivet sa bidrar du anda till att starka var verksam-
het.

Jag dr inte sjuk.

- Vi fokuserar pa friskvard och gemenskap, inte bara
pa sjukdom.

- Manga av oss kdnner oss ocksa friska, men vi trivs sa
brai gruppen. Kom och prova!

Jag dr redan med i sé mdanga foreningar.

- Fantastiskt! Da kan du bidra med ditt natverk och
dina erfarenheter.

- Vi skulle garna hora dina idéer och erfarenheter fran
andra foreningar.

- Du behover inte lagga ner tid och energi om det
redan ar mycket pa ditt bord. Ditt medlemskap gor
nytta for oss och det finns mycket du far i form av
medlemsférmaner, rabatter och bra information.



Jag har inte rdd, det dr for dyrt att bli med-
lem.

- For en rimlig kostnad far du tillgang till aktiviteter,

motion, gemenskap och var tidning.

- Medlemspriset ar billigare an en normal prenume-
ration pa till exempel Amelia. Som medlem far du 6

nummer om aret av prisbelonta Reumatikervarlden.

Jag dr rddd att jag kommer att fd ta pd mig
ett uppdrag eller att jag inte klarar av foren-
ingsarbete.

- Det ar helt okej att bara vara medlem utan att ta pa
sig nagra uppgifter.

- Fér den som vill finns det utbildningar och kurser
dar du kan lara dig mer om foreningsarbete, men det
aringet krav.

Det dr bara dldre personer som ér med, jag
ar for gammal/ung.

- Ta med en vén och sank medeldldern tillsammans!
- Vivalkomnar alla aldrar, och yngre medlemmar
uppskattas verkligen. Du kommer att fa ett varmt
mottagande.

- Hos oss finns det plats for alla, oavsett alder.

Tips for att valkomna nya medlemmar

Att valkomna nya medlemmar ar avgorande for en
lyckad varvning. Det forsta intrycket kan satta tonen
for deras upplevelse i foreningen under lang tid fram-
over. Ett genomtankt och varmt valkomnande kraver
inte mycket anstrangning, men kan ge stor utdelning.

1. Utse en vilkomstansvarig. Det ar en bra idé att
utse en person eller en liten grupp som har ansvar
for att ta emot nya medlemmar. Detta sakerstaller att
alla nya medlemmar far ett genomtankt och konse-
kvent valkomnande.

2. Valkomstmejl: Skicka ett mejl en gdngi manaden
till alla nya medlemmar. I mejlet kan ni halsa dem
varmt valkomna, ge en kort introduktion till forening-
ens verksamhet, vad som ar aktuellt just nu, samt en
presentation av styrelsen samt kontaktinformation
till foreningen.

3. Valkomstbrev med medlemspaket: Skicka ut

ett valkomstbrev tillsammans med en liten gava, till
exempel en giveaway och foreningens kalendarium.
Om ni vill skicka ut ndgon produkt kan den bestallas
via var webbshop: https://butiken.reumatiker.se/pro-
dukter/

4, Valkomstsamtal: Ett personligt telefonsamtal

till nya medlemmar ar ett satt att skapa en narmare
relation. Samtalet kan vara ett tillfalle att hdlsa dem
valkomna, introducera dem till féreningens verksam-
het samt besvara eventuella fragor.

Det ar ocksa ett utmarkt tillfalle att fraga den nya
medlemmen om vilka omraden eller aktiviteter inom
foreningen de ar sarskilt intresserade av och kan hjal-
pa bade medlemmen att hitta ratt aktivitet samt sa
kan styrelsen anvanda svaren till att utveckla foren-
ingsverksamheten.

5. Valkomstmote eller traff: Arrangera en digital
eller fysisk valkomsttraff dar nya medlemmar far moj-
lighet att traffa styrelsen och andra medlemmar, fa
mer information om féreningen, och stélla fragor i en
mer informell miljo. Det kan vara ett utmarkt tillfalle
att knyta nya kontakter.

6. Personlig uppfoljning: Efter ett par veckor kan
det vara uppskattat att folja upp med ett personligt
mejl eller telefonsamtal for att hora hur den nya med-
lemmen upplever sitt medlemskap, och om de har
nagra fragor eller funderingar. Det skapar en person-
lig och vdalkomnande atmosfar



Checklista pa atgarder

Rekrytera nya medlemmar
@® Bildaenvarvningsgrupp

@ Svara pd nar, var, hur och goren plan

Tankigenom dina argument i forvag

Genomfor en varvningsdag

Folj upp kontakter snabbt

Vilkomna de nya medlemmarna med

® Vilkomstmejl/valkomstsamtal till nya medlemmar

Uppfoljningsmejl/samtal till nya medlemmar

Valkomstmote for nya medlemmar

Regelbundna nyhetsbrev till alla medlemmar

Aktuell hemsida




Tillsammans kan vi skapa ett varmt och
inbjudande klimat som far nya medlemmar
att kdnna sig vidlkomna och uppskattade
fran férsta stund.

Reumatiker

info@reumatiker.se

reumatiker.se fﬁrbu ndet



